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―
―
お
二
人
は
中
国
で
交

流
が
あ
っ
た
。

深
尾　

２
０
０
０
年
代
後

半
、
篠
原
さ
ん
は
シ
ャ
ン

グ
リ
・
ラ
、
私
は
ハ
イ
ア

ッ
ト
に
そ
れ
ぞ
れ
在
籍
し
、

お
互
い
に
広
州
で
ラ
グ
ジ

ュ
ア
リ
ー
ホ
テ
ル
の
開
業

準
備
に
携
わ
っ
て
い
ま
し

た
。
そ
れ
以
前
の
１
９
９

０
年
代
に
も
、
私
は
フ
ィ

リ
ピ
ン
・
マ
ニ
ラ
で
、
篠

原
さ
ん
は
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル

で
、
共
に
シ
ャ
ン
グ
リ
・

ラ
に
勤
め
て
い
た
と
い
う

ご
縁
が
あ
り
ま
し
た
。

　

当
時
、
広
州
に
は
そ
の

他
の
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
ホ

テ
ル
は
無
く
、
ラ
イ
バ
ル

同
士
な
が
ら
マ
ー
ケ
ッ
ト

創
出
の
た
め
に
タ
ッ
グ
を

組
み
、
国
内
展
示
会
で
の

共
同
出
展
や
、
旅
行
会
社

へ
の
同
行
セ
ー
ル
ス
な
ど

を
行
い
ま
し
た
。
そ
の
結

果
、
日
本
の
旅
行
会
社
が

広
州
行
き
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ

要
因
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

深
尾　

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ

は
、
他
の
グ
ロ
ー
バ
ル
ホ

テ
ル
チ
ェ
ー
ン
に
比
べ
て

ポ
ー
ト
フ
ォ
リ
オ
は
小
さ

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

ゆ
え
に
ブ
ラ
ン
ド
全
体
が

高
い
サ
ー
ビ
ス
品
質
を
維

持
で
き
て
い
る
と
い
う
利

点
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

中
で
も
東
京
は
日
本
に
お

け
る
唯
一
の
拠
点
と
し
て

ブ
ラ
ン
ド
を
発
信
し
て
き

た
フ
ラ
ッ
グ
シ
ッ
プ
の
役

割
も
担
っ
て
い
ま
す
。

篠
原　

だ
か
ら
こ
そ
、
や

は
り
私
た
ち
に
と
っ
て
宿

泊
客
と
の
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン

ト
を
維
持
す
る
こ
と
が
重

要
に
な
り
ま
す
。
今
は
特

に
、
ア
ジ
ア
各
地
に
ミ
レ

ニ
ア
ム
世
代
・
Ｚ
世
代
の

富
裕
層
が
多
く
い
ま
す
の

で
、
そ
う
い
う
方
た
ち
一

人
ひ
と
り
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
取
る
こ
と
が
、

私
た
ち
に
と
っ
て
も
情
報

を
得
る
貴
重
な
機
会
に
な

っ
て
い
ま
す
。

ツ
ア
ー
を
商
品
化
す
る
等

し
て
、
徐
々
に
広
州
を
訪

れ
る
日
本
の
旅
行
者
が
増

え
、
デ
ス
テ
ィ
ネ
ー
シ
ョ

ン
と
し
て
の
広
州
の
知
名

度
向
上
に
貢
献
す
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。

　

そ
の
後
、
私
は
複
数
の

ホ
テ
ル
グ
ル
ー
プ
で
開
発

・
経
営
に
携
わ
っ
た
後
、

旅
行
会
社
や
Ｉ
Ｔ
会
社
を

経
て
、
今
は
宿
泊
施
設
向

け
に
ル
ー
ム
キ
ー
や
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
を
提
供
す
る
事
業
を
し

て
い
ま
す
。
篠
原
さ
ん
は

引
き
続
き
ホ
テ
ル
業
界
で

活
躍
さ
れ
て
お
り
、
今
に

至
る
ま
で
長
年
の
交
流
が

続
い
て
い
ま
す
。

―
―
デ
ジ
タ
ル
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
と
い
う
と
、
真
っ

先
に
「
運
営
の
省
人
化
・

　

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ
は
サ

ー
ビ
ス
ス
タ
ン
ダ
ー
ド
に

大
変
厳
し
い
ブ
ラ
ン
ド
で

す
。
私
は
一
時
期
、
シ
ャ

ン
グ
リ
・
ラ
を
離
れ
て
別

の
グ
ロ
ー
バ
ル
ホ
テ
ル
ブ

ラ
ン
ド
に
在
籍
し
て
い
た

時
期
が
あ
り
ま
す
が
、
他

社
を
見
て
き
た
か
ら
こ
そ
、

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ
の
ス
タ

ッ
フ
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
の
プ

ロ
グ
ラ
ム
の
充
実
度
は
群

を
抜
い
て
い
る
と
実
感
し

て
い
ま
す
。

―
―
時
代
に
合
っ
た
サ
ー

ビ
ス
を
常
に
ア
ッ
プ
デ
ー

ト
し
よ
う
と
す
る
意
識
の

表
れ
で
も
あ
る
。

篠
原　

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ

の
核
で
あ
る
サ
ー
ビ
ス
・

ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
の
基
準

を
守
る
と
同
時
に
、
顧
客

一
人
ひ
と
り
に
パ
ー
ソ
ナ

ラ
イ
ズ
さ
れ
た
サ
ー
ビ
ス

を
追
求
し
て
い
ま
す
。

　

私
た
ち
は
「
ゲ
ス
ト
ペ

デ
ィ
ア
」
と
い
う
顧
客
情

報
を
個
別
管
理
す
る
プ
ロ

フ
ァ
イ
ル
シ
ス
テ
ム
を
運

用
し
て
い
ま
す
。
例
え
ば

「
こ
の
方
は
朝
に
オ
レ
ン

効
率
化
」
を
イ
メ
ー
ジ
す

る
人
も
多
い
。
ラ
グ
ジ
ュ

ア
リ
ー
ホ
テ
ル
に
お
い
て

も
、
同
様
の
キ
ー
ワ
ー
ド

が
運
営
課
題
に
な
る
の
か
。

篠
原　

私
た
ち
の
運
営
姿

勢
は
常
に
一
貫
し
て
い
て
、

最
も
重
視
し
て
い
る
の
は

宿
泊
客
に
提
供
す
べ
き
滞

在
体
験
＝
カ
ス
タ
マ
ー
ジ

ャ
ー
ニ
ー
で
す
。
そ
の
上

で
譲
れ
な
い
こ
と
が
、
宿

泊
客
と
私
た
ち
ス
タ
ッ
フ

の
接
点
＝
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン

ト
の
機
会
を
持
つ
こ
と
。

例
え
ば
、
総
支
配
人
は
朝

食
の
時
間
に
全
て
の
レ
ス

ト
ラ
ン
の
テ
ー
ブ
ル
一
つ

ひ
と
つ
を
周
り
、
朝
の
挨

拶
を
欠
か
し
ま
せ
ん
。
こ

う
し
た
取
り
組
み
に
象
徴

さ
れ
る
体
験
が
、
宿
泊
客

か
ら
も
強
く
求
め
ら
れ
て

ジ
ジ
ュ
ー
ス
を
必
ず
飲
む

の
で
、
朝
食
の
テ
ー
ブ
ル

に
オ
レ
ン
ジ
ジ
ュ
ー
ス
の

グ
ラ
ス
を
出
し
て
下
さ

い
」
と
い
う
特
定
の
顧
客

の
エ
ピ
ソ
ー
ド
が
、
グ
ル

ー
プ
ホ
テ
ル
全
体
で
蓄
積

・
共
有
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
情
報
の
蓄
積
と
ア

ッ
プ
デ
ー
ト
が
宿
泊
客
か

ら
の
信
頼
獲
得
に
繋
が
っ

て
い
ま
す
が
、
そ
れ
を
実

現
し
て
い
る
の
が
宿
泊
客

一
人
ひ
と
り
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
続
け
て

い
る
こ
と
に
あ
り
ま
す
。

―
―
シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ
で

は
「
シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ
サ

ー
ク
ル
」
と
い
う
会
員
制

度
を
運
用
し
て
い
る
。

篠
原　

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ

サ
ー
ク
ル
は「
ゴ
ー
ル
ド
」

か
ら
「
ポ
ラ
リ
ス
」
ま
で

４
つ
の
ラ
ン
ク
に
分
か
れ

て
い
て
、
ラ
ン
ク
に
よ
っ

て
特
典
の
内
容
が
変
わ
り

ま
す
。
最
上
位
の
ポ
ラ
リ

ス
は
招
待
制
で
、
メ
ン
バ

ー
は
１
０
０
名
ほ
ど
し
か

い
ま
せ
ん
。

　

今
、
こ
の
運
用
に
は
専

い
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ら
の
タ
ッ
チ
ポ
イ

ン
ト
の
中
で
も
、
宿
泊
客

の
皆
さ
ん
に
と
っ
て
の
フ

ァ
ー
ス
ト
イ
ン
プ
レ
ッ
シ

ョ
ン
、
具
体
的
に
は
予
約

か
ら
ホ
テ
ル
へ
の
到
着
、

チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
に
か
け
て

の
フ
ェ
ー
ズ
は
特
に
重
要

だ
と
考
え
ま
す
。
今
、
ホ

テ
ル
向
け
の
デ
ジ
タ
ル
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
は
こ
の
フ

ェ
ー
ズ
に
関
す
る
も
の
が

多
い
で
す
が
、
こ
の
デ
ジ

タ
ル
化
を
進
め
る
と
い
う

こ
と
は
、
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン

ト
の
機
会
を
失
う
と
い
う

リ
ス
ク
も
孕
ん
で
い
る
と

捉
え
て
い
ま
す
。

　

一
方
で
、
こ
こ
数
年
間

は
宿
泊
需
要
の
見
通
し
を

立
て
に
く
い
状
況
が
続
き
、

ス
タ
ッ
フ
の
人
員
体
制
の

整
備
に
苦
心
し
て
き
た
こ

と
も
事
実
で
す
。
コ
ロ
ナ

禍
と
い
う
不
安
定
な
状
況

の
中
で
、
事
業
継
続
と
サ

ー
ビ
ス
品
質
、
両
方
の
維

持
に
必
要
な
体
制
を
常
に

模
索
し
て
い
ま
し
た
し
、

各
部
門
か
ら
様
々
な
課
題

や
要
望
も
上
が
っ
て
い
て
、

モ
バ
イ
ル
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン

等
の
新
し
い
デ
ジ
タ
ル
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
導
入
を

用
ア
プ
リ
を
活
用
し
て
い

て
、
ア
プ
リ
か
ら
宿
泊
予

約
を
し
た
方
は
予
約
者
情

報
や
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド

番
号
の
入
力
の
手
間
が
省

け
ま
す
。
今
ま
さ
に
、
本

部
案
件
と
し
て
そ
の
ア
プ

リ
の
機
能
改
修
を
ア
ッ
サ

ア
ブ
ロ
イ
社
と
進
め
て
い

る
と
こ
ろ
で
、
モ
バ
イ
ル

キ
ー
機
能
や
、
さ
き
ほ
ど

話
題
に
出
た
リ
ク
エ
ス
ト

機
能
等
、
新
た
な
サ
ー
ビ

ス
を
取
り
入
れ
る
話
も
出

て
い
る
よ
う
で
す
。

京
都
へ
の
出
店
計
画
も

デ
ジ
タ
ル
活
用
を
議
論

―
―
日
本
２
号
店
と
し
て

京
都
へ
の
出
店
計
画
も
。

篠
原　

京
都
は
、
東
京
と

異
な
る
ロ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・

事
業
環
境
で
の
運
営
に
な

り
ま
す
。
東
京
と
は
違
う

条
件
の
下
で
も
、
シ
ャ
ン

グ
リ
・
ラ
の
カ
ス
タ
マ
ー

ジ
ャ
ー
ニ
ー
と
サ
ー
ビ
ス

品
質
を
提
供
で
き
る
よ
う

な
計
画
が
進
め
ら
れ
て
い

ま
す
が
、
こ
こ
で
も
、
そ

の
実
現
の
た
め
に
デ
ジ
タ

検
討
す
る
き
っ
か
け
に
も

な
り
ま
し
た
。

―
―
ス
タ
ッ
フ
と
の
対
話

を
楽
し
み
た
い
と
い
う
ニ

ー
ズ
は
あ
る
。

篠
原　

た
だ
、
宿
泊
客
の

皆
さ
ん
が
ス
ト
レ
ス
を
感

じ
取
っ
て
し
ま
う
こ
と
が

全
く
無
い
と
は
言
い
切
れ

ま
せ
ん
。

　

例
え
ば
、
チ
ェ
ッ
ク
イ

ン
を
す
る
方
が
特
定
の
時

間
帯
に
集
中
し
た
結
果
、

手
続
き
の
た
め
に
一
部
の

宿
泊
客
を
お
待
た
せ
し
て

し
ま
う
場
合
が
あ
り
ま
す
。

そ
う
い
っ
た
ス
ト
レ
ス
を

減
ら
す
た
め
の
、
手
続
き

が
ス
ム
ー
ズ
に
な
る
よ
う

な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で
あ

れ
ば
、
デ
ジ
タ
ル
化
の
意

味
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。

　

私
た
ち
ス
タ
ッ
フ
の
業

務
上
の
課
題
解
決
に
も
、

デ
ジ
タ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
が
役
立
つ
シ
チ
ュ
エ
ー

シ
ョ
ン
が
あ
り
ま
す
。

　

例
え
ば
、
清
掃
・
ハ
ウ

ス
キ
ー
ピ
ン
グ
と
い
っ
た

業
務
自
体
は
デ
ジ
タ
ル
技

術
や
ロ
ボ
ッ
ト
・
自
動
化

技
術
へ
の
置
き
換
え
が
難

し
い
も
の
で
す
が
、
チ
ェ

ッ
ク
ア
ウ
ト
済
み
の
客
室

情
報
を
迅
速
に
共
有
し
た

ル
活
用
の
必
要
性
が
議
論

さ
れ
て
い
ま
す
。

深
尾　

日
本
国
内
に
限
ら

ず
、
出
店
先
ご
と
に
事
業

環
境
が
大
き
く
異
な
る
中

で
、
シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ
の

よ
う
に
ブ
ラ
ン
ド
の
骨
子

が
し
っ
か
り
し
て
い
る
ホ

テ
ル
を
新
規
展
開
し
て
い

く
こ
と
は
そ
う
簡
単
な
話

で
は
な
い
と
思
い
ま
す
。

人
手
不
足
、
衛
生
管
理
、

言
語
の
違
い
等
、
国
や
地

域
に
よ
っ
て
運
営
上
の
課

題
も
様
々
で
し
ょ
う
か
ら

本
当
に
頭
が
下
が
り
ま
す
。

―
―
篠
原
さ
ん
が
ホ
テ
ル

向
け
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル

・
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
に
期

待
す
る
こ
と
は
。

篠
原　

顧
客
向
け
に
は
、

や
は
り
「
ス
ト
レ
ス
フ
リ

ー
」
が
重
要
な
キ
ー
ワ
ー

ド
に
な
り
ま
す
。
例
え
ば
、

朝
食
会
場
等
の
館
内
施
設

の
混
雑
状
況
や
、
チ
ェ
ッ

ク
ア
ウ
ト
ま
で
に
客
室
の

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
ボ
ッ
ク
ス

に
忘
れ
物
が
な
い
か
ど
う

か
等
を
確
認
で
き
る
と
良

い
で
す
ね
。

　

ス
タ
ッ
フ
向
け
に
も
、

例
え
ば
客
室
ロ
ッ
ク
の
電

池
残
量
が
少
な
く
な
っ
た

ら
自
動
で
通
知
さ
れ
る
よ

う
な
、
イ
ン
シ
デ
ン
ト
を

未
然
に
防
げ
る
も
の
、
さ

ら
に
危
機
管
理
の
観
点
か

ら
は
、
災
害
発
生
時
に
各

客
室
の
一
斉
解
錠
や
、
在

・
不
在
状
況
等
が
瞬
時
に

分
か
る
も
の
が
あ
れ
ば
と

り
、
あ
る
い
は
ル
ー
ム
サ

ー
ビ
ス
で
運
ん
だ
ワ
ゴ
ン

を
速
や
か
に
回
収
し
た
り

す
る
仕
組
み
が
あ
れ
ば
、

業
務
を
ス
ム
ー
ズ
に
進
め

る
こ
と
が
実
現
し
ま
す
。

深
尾　

宿
泊
客
の
リ
ク
エ

ス
ト
や
客
室
の
チ
ェ
ッ
ク

ア
ウ
ト
情
報
は
、
サ
ー
ビ

ス
セ
ン
タ
ー
の
オ
ペ
レ
ー

タ
ー
を
経
由
し
て
共
有
さ

れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

篠
原　

そ
う
で
す
ね
。
施

設
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
シ
ス
テ
ム
と
し
て
完

全
に
独
立
し
て
お
り
、
Ｐ

Ｍ
Ｓ
等
と
は
連
動
し
て
い

ま
せ
ん
が
、
い
っ
た
ん
セ

ン
タ
ー
が
情
報
を
集
約
し
、

各
担
当
部
門
に
伝
達
さ
れ

る
イ
メ
ー
ジ
で
す
。

　

中
で
も
、
特
に
コ
ン
シ

ェ
ル
ジ
ュ
の
業
務
負
担
が

高
ま
っ
て
い
ま
す
。
特
に

外
国
人
宿
泊
客
、
ま
た
は

宿
泊
を
予
定
し
て
い
る
外

国
人
客
か
ら
、
移
動
や
観

光
に
関
す
る
問
合
せ
が
相

次
い
で
い
る
た
め
で
す
。

　

象
徴
的
な
も
の
が「
食
」

に
関
す
る
こ
と
で
、
レ
ス

ト
ラ
ン
の
予
約
を
し
て
ほ

し
い
、
メ
ニ
ュ
ー
・
使
わ

れ
て
い
る
食
材
を
知
り
た

い
等
、
様
々
な
相
談
が
舞

い
込
ん
で
き
ま
す
。
そ
の

数
は
１
日
に
数
百
件
と
い

っ
た
と
こ
ろ
で
し
ょ
う
か
。

て
も
良
い
と

思
い
ま
す
。

深
尾　

篠
原

さ
ん
が
挙
げ

て
下
さ
っ
た

こ
と
の
中
に

は
、
機
器
の

選
択
と
通
信

イ
ン
フ
ラ
の

整
備
で
直
ぐ

に
で
も
実
現

で
き
る
も
の

が
あ
り
ま
す
。

　

こ
う
し
た
イ
ン
フ
ラ
を

開
業
後
に
後
付
け
で
整
備

す
る
ホ
テ
ル
も
あ
り
ま
す

が
、
コ
ス
ト
効
率
や
手
間

を
考
え
れ
ば
名
案
と
は
言

い
難
い
も
の
も
多
数
見
受

け
ら
れ
ま
す
。
で
き
れ
ば

開
発
の
段
階
で
運
営
動
線

に
お
け
る
あ
ら
ゆ
る
可
能

性
を
想
定
し
、
館
内
イ
ン

フ
ラ
の
整
備
は
更
に
慎
重

に
検
討
さ
れ
る
べ
き
で
す
。

建
築
・
開
発
の
各
分
野
の

皆
さ
ん
に
は
、
運
営
者
の

視
点
や
声
に
広
く
耳
を
傾

け
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

　

も
う
一
つ
、
今
の
ホ
テ

ル
運
営
は
Ｐ
Ｍ
Ｓ
の
よ
う

な
基
幹
シ
ス
テ
ム
あ
り
き

で
成
り
立
っ
て
い
ま
す
が
、

こ
の
体
制
を
一
度
、
見
直

し
て
み
る
価
値
は
あ
る
と

思
い
ま
す
。
Ｐ
Ｍ
Ｓ
や
フ

ロ
ン
ト
に
情
報
が
集
中
す

る
こ
と
で
、
フ
ロ
ン
ト
業

務
の
さ
ら
な
る
停
滞
を
招

く
リ
ス
ク
も
あ
り
ま
す
。

人
的
な
や
り
取
り
を
必
要

と
し
な
い
項
目
は
思
い
切

　

言
葉
の
壁
が
あ
る
日
本

な
ら
で
は
の
課
題
で
も
あ

り
ま
す
が
、
そ
の
ほ
と
ん

ど
が
予
約
時
間
や
メ
ニ
ュ

ー
の
調
整
・
変
更
を
伴
う

た
め
、
１
回
の
や
り
取
り

で
終
わ
る
こ
と
は
無
く
、

負
担
が
大
き
く
な
っ
て
い

る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

深
尾　

示
唆
に
富
ん
だ
お

話
で
す
ね
。

　

ホ
テ
ル
業
界
に
は
、
情

報
を
フ
ロ
ン
ト
ま
た
は
Ｐ

Ｍ
Ｓ
等
、
特
定
の
場
所
に

集
約
さ
せ
る
傾
向
が
強
く

あ
り
ま
す
。
情
報
の
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
化
を
図
る
狙
い

も
あ
る
と
は
思
い
ま
す
が
、

結
果
と
し
て
フ
ロ
ン
ト
部

門
に
リ
ク
エ
ス
ト
が
集
中

し
、
負
担
を
大
き
く
す
る

要
因
に
も
な
っ
て
い
ま
す
。

篠
原　

Ｊ
Ｒ
東
京
駅
に
隣

接
す
る
立
地
環
境
か
ら
、

当
ホ
テ
ル
の
宿
泊
客
は
、

こ
こ
を
旅
行
の
拠
点
に
す

る
中
長
期
滞
在
の
方
も
い

れ
ば
、
別
の
目
的
地
に
移

動
す
る
前
の
ト
ラ
ン
ジ
ッ

ト
と
し
て
利
用
さ
れ
る
方

も
い
ま
す
。
シ
ャ
ン
グ
リ

・
ラ
は
、
ア
ジ
ア
地
域
に

根
差
し
た
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ

ー
ブ
ラ
ン
ド
と
し
て
、
観

光
・
レ
ジ
ャ
ー
の
み
な
ら

ず
、
ビ
ジ
ネ
ス
・
Ｍ
Ｉ
Ｃ

Ｅ
に
よ
る
滞
在
目
的
の
方

も
多
く
、
ゲ
ス
ト
属
性
が

多
種
多
様
で
あ
る
こ
と
も
、

ニ
ー
ズ
が
多
岐
に
わ
た
る

っ
て
Ｐ
Ｍ
Ｓ
か
ら
切
り
離

し
、
結
果
の
み
が
通
知
・

共
有
さ
れ
る
仕
組
み
へ
と

移
行
す
る
こ
と
も
一
つ
の

選
択
肢
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

フ
ロ
ン
ト
・
ロ
ビ
ー
は

重
要
な
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト

の
場
で
あ
る
こ
と
に
異
論

は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
こ
こ

で
の
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン
手
続

き
は
、
あ
く
ま
で
も
機
器

一
式
を
集
約
「
せ
ざ
る
を

得
な
か
っ
た
」
だ
け
で
あ

っ
て
、
も
し
か
し
た
ら
新

し
い
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト
の

確
立
で
、
更
に
高
水
準
の

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

運
営
会
社
が
追
求
す
る

サ
ー
ビ
ス
の
「
核
」
を
実

現
す
る
上
で
、
私
た
ち
の

革
新
的
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
が
、
そ
の
核
を
具
現
化

し
つ
つ
、
ホ
テ
ル
様
の
サ

ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
を
次
な
る

次
元
へ
と
引
き
上
げ
る
よ

う
な
役
割
も
担
っ
て
参
り

た
い
と
思
い
ま
す
。

対
談
企
画

対
談
企
画
顧客が求めるカスタマージャーニーの実現を重視顧客が求めるカスタマージャーニーの実現を重視
業務の課題解決にデジタルソリューションの導入を検討

集
中
す
る
問
合
せ 

１
日
数
百
件
の
相
談
メ
ー
ル

ア
ッ
サ
ア
ブ
ロ
イ

グ
ロ
ー
バ
ル
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
ズ 

ジ
ャ
パ
ン

代
表
取
締
役
　
深
尾
大
地
氏

シ
ャ
ン
グ
リ
・
ラ 

東
京

副
総
支
配
人
　
篠
原  

純
氏

８
面
か
ら
つ
づ
く

９
面
へ
つ
づ
く

タ
ッ
チ
ポ
イ
ン
ト
と
ス
ト
レ
ス
フ
リ
ー
と
の
狭
間
で

　宿泊業界に広がるデジタルソリューション。業務全般で省人化を図るケースもあれば、従来の
顧客体験を維持しながらも時代に沿ったアップデートを図る動きもある。アジアを代表するラグ
ジュアリーホテルブランド「シャングリ・ラ ホテルズ＆リゾーツ」の日本唯一の拠点として、高品
質なホスピタリティサービスを提供するシャングリ・ラ 東京（東京都千代田区）副総支配人の篠
原純氏に、アッサアブロイ グローバルソリューションズ ジャパン（東京都中央区）代表取締役
の深尾大地氏が、ラグジュアリーホテルならではのデジタル化・自動化の考えを聞いた。

▲ 17年以上の交流があるという二人

シャングリ・ラ 東京（東京都千代田区）

　シャングリ・ラ ブランドにおける日本初
のホテルとして、2009 年 3 月 2 日に開業。
東京駅に隣接する「丸の内トラストタワー」
本館の最上階 11 フロアに、客室 200 室、
二つのレストラン、ラウンジ & バー「ザ・
ロビーラウンジ」、都内最大規模のスパス
イート「Chi スパ」等を備える。2018 年
から 6 年連続で「フォーブス・トラベルガ
イド」ホテル部門で 5 つ星を獲得するほか、
国内外のトラ
ベルサイト・
メディアで高
評価を獲得し
続けている。


