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Ｖ
Ｃ
ｏ
ｎ
ｎ
ｅ
ｃ
ｔ
は
、

ホ
テ
ル
館
内
に
存
在
す
る

あ
ら
ゆ
る
シ
ス
テ
ム
・
機

器
の
Ａ
Ｐ
Ｉ
連
携
に
対
応

す
る
。
一
般
的
に
異
な
る

シ
ス
テ
ム
同
士
の
連
携
に

は
追
加
開
発
や
工
数
が
必

要
と
な
り
、
実
現
が
困
難

な
ケ
ー
ス
も
あ
る
が
、
Ｖ

Ｃ
ｏ
ｎ
ｎ
ｅ
ｃ
ｔ
は
こ
う

し
た
負
担
や
リ
ス
ク
を
排

除
し
、〝
シ
ス
テ
ム
の
断

片
化
〟
を
解
消
。
一
つ
の

プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
で
全

て
を
つ
な
ぐ
「
通
信
ハ
ブ

／
ブ
リ
ッ
ジ
」
と
し
て
機

能
す
る
。
業
務
管
理
を
本

部
に
集
約
す
る
ホ
テ
ル
チ

ェ
ー
ン
も
、
Ｖ
Ｃ
ｏ
ｎ
ｎ

ｅ
ｃ
ｔ
に
よ
っ
て
統
合
的

な
管
理
体
制
の
構
築
が
可

能
と
な
る
。

新
規
の
シ
ス
テ
ム
導
入

に
も
対
応
す
る
拡
張
性

【
柔
軟
広
範
な
Ａ
Ｐ
Ｉ
】

　

連
携
対
象
は
Ｐ
Ｍ
Ｓ
を

は
じ
め
、
チ
ェ
ッ
ク
イ
ン

／
ア
ウ
ト
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
、
ド
ア
ロ
ッ
ク
や
デ
ジ

タ
ル
キ
ー
な
ど
の
ア
ク
セ

ス
管
理
、
Ａ
Ｉ
コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
、
室
内
温
度
セ
ン

サ
ー
、
照
明
、
映
像
配
信
、

電
話
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

な
ど
多
岐
に
わ
た
る
。
サ

ー
ド
パ
ー
テ
ィ
ー
機
器
も

含
め
、
あ
ら
ゆ
る
シ
ス
テ

ム
の
接
続
を
可
能
に
す
る
。

将
来
的
な
拡
張
性
に
も
優

れ
、
新
規
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

導
入
時
に
生
じ
る
“
既
存

シ
ス
テ
ム
と
の
非
互
換
”

と
い
っ
た
導
入
障
壁
も
未

然
に
防
ぐ
。

デ
ー
タ
の
手
入
力
作
業
も

自
動
化
・一元
化
が
進
む

【
運
営
効
率
化
と
ゲ
ス
ト

体
験
の
向
上
】

　

連
携
さ
れ
て
い
な
い
シ

ス
テ
ム
を
運
用
す
る
た
め

に
ス
タ
ッ
フ
が
手
入
力
し

て
い
た
作
業
の
自
動
化
や

管
理
の
一
元
化
が
進
み
、

業
務
負
荷
の
軽
減
と
エ
ラ

ー
削
減
、
リ
ソ
ー
ス
の
最

適
配
置
が
可
能
と
な
る
。

ま
た
、
各
シ
ス
テ
ム
か
ら

一
括
し
て
デ
ー
タ
を
収
集

で
き
る
た
め
、
分
析
に
よ

る
高
度
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
や
サ
ー
ビ
ス
改
善
が
実

現
。
ゲ
ス
ト
一
人
ひ
と
り

に
合
わ
せ
た
パ
ー
ソ
ナ
ラ

イ
ズ
化
も
推
進
し
や
す
く

な
る
。

ホ
テ
ル
と
ゲ
ス
ト
双
方
の

情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
確
保

【
セ
キ
ュ
ア
で
業
界
標
準

に
準
拠
】

　

Ｖ
Ｃ
ｏ
ｎ
ｎ
ｅ
ｃ
ｔ
は

最
新
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
プ

ロ
ト
コ
ル
を
採
用
し
、
ホ

テ
ル
と
ゲ
ス
ト
双
方
の
デ

ー
タ
保
護
を
強
化
。
複
数

シ
ス
テ
ム
と
の
連
携
時
に

懸
念
さ
れ
る
情
報
漏
洩
リ

ス
ク
を
抑
え
、
安
全
な
運

営
イ
ン
フ
ラ
を
提
供
す
る
。

　

大
規
模
デ
ー
タ
や
ト
ラ

ン
ザ
ク
シ
ョ
ン
に
も
耐
え

る
堅
牢
な
基
盤
を
備
え
、

接
続
異
常
が
発
生
し
た
際

に
は
即
時
ア
ラ
ー
ト
で
対

応
す
る
。

　ホスピタリティ業界向けソリューショ
ン「Ｖｉｎｇｃａｒｄ」を展開するアッサアブロ
イグローバルソリューションズジャパン

（東京都中央区）は、ホテルテクノロジー
を統合管理する新プラットフォーム「ＶＣ
ｏｎｎｅｃｔ」の本格展開を発表した。ＰＭＳ（運
営管理システム）と、ホテルの運営・設
備管理を支援する各種システム・機器を
シームレスに統合するもので、連携に伴
うコストや開発期間を抑制し、業務効率
化と快適な宿泊体験の両立を目指す。

Vingcard 「VConnect」 発表Vingcard 「VConnect」 発表
ホテル運営の未来を切り拓くインテグレーションHUB

【アッサアブロイ グローバルソリューションズ ジャパン】

【VConnect が実現する主なソリューション例】
◎ PMSからのルームキー直接発行（オンプレミス／クラウド

の双方に対応）
◎スマートフォンのモバイルウォレットを利用したデジタ

ルキー発行
◎チェックイン時に IPTV やキャスティングを自動起動
◎パーソナライズされたウェルカムメッセージ
◎エクスプレスチェックアウト、退室時のユーザー情報削除
◎客室電話によるゲスト即時識別（言語設定含む）、モーニ

ングコール設定
◎客室ステータス自動更新、フロント・ハウスキーピング

のリアルタイム連携
◎ PBX 統合による通信の効率化
◎最適化されたインターネットアクセスと安全な Wi-Fi 認証
◎チェックイン状況に応じたアクセス制御
◎館内施設の利用料金自動計上
◎客室設備・デバイス・センサーの自動制御
◎省エネプロセスによるコスト・環境負荷の削減
◎ゲスト嗜好データの部門間共有
◎音声操作による客室コントロール（照明・空調・エンタ

メのハンズフリー管理）

「未来に強く、運営にやさしい」
ホテルのための統合基盤 ― VConnect
　現在のホテル運営は、PMS を中心とした
宿泊管理、Vingcard のアクセス管理、エ
ネルギー・エンターテインメント・通信・
清掃管理など、多岐に及ぶシステムによっ
て支えられています。それぞれのシステム
は業務効率化・自動化を目的としています
が、独立して存在することで、導入・連携
コストの増大、運用の複雑化、将来の拡張
性の制限といった課題が生じがちです。
　VConnect はこうした〝孤立したシステ
ム〟をまとめ、一元管理可能な〝生命線〟
へと変えるソリューションで、以下のよう
な効果が期待されます。

　VConnect は、ホテル全体の運営効率を刷新する〝次世代プラッ
トフォーム〟です。多様なシステムを接続することで、複数オペレー
ションの一元化を実現し、スタッフの働き方を快適にするだけで
なく、ゲストにはパーソナライズされた安全・安心の滞在を提供
します。いま、ホテル運営の未来を一つの“ハブ”に託す時代が
到来しています。
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本
部
集
約
管
理
型
の

チ
ェ
ー
ン
に
も
最
適

運
営
管
理
に
ま
つ
わ
る
全
て
の

シ
ス
テ
ム・機
器
を
連
携
す
る

◎運営コストおよび業務負荷の低減
◎システム拡張・更新の柔軟性確保
◎長期的な運営効率・収益性向上


